SOY TE THANH PHO BACNINH ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN UNG BUOU Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6 1035/BVUB-TCCB Bic Ninh, ngay 08 thang 10 ndam 2026
Viv trién khai tai cdu trac quy trinh giai
quyét TTHC “Khé}m béqh, chira bénh bao
hiém y te”

Kinh gtri: Céc khoa, phong truc thudc.

~ Thyc hién Cong van s6 5629/SYT-VP ngay 06/10/2026 ciia S§' Y & thanh phd
Bac Ninh vé viéc trién khai tai cau truc quy trinh giai quyét TTHC thudc cac linh
vuc BHYT va Phong bénh dya trén dir ligu.

Bénh vién Ung budu Bic Ninh dé nghi cac khoa, phong tryc thugc t6 chirc
trién khai noi dung tai ciu truc quy trinh giai quyét, cat giam, don gian hoa
thanh phan hé so trén co s& két ndi, khai thac, st dung va tai s dung dir liéu
dién tir d6i véi thi tuc kham bénh, chita bénh bao hiém y té (Ma thu tyc:
1.014193) nhu sau:

1. Khai thac dir liéu thay thé ho so gidy

+ Két ndi, khai thac Co so dir liéu quéc gia vé dan cu, Co s6 dir liéu ho tich
dién ttr, Co s& dir liu qudc gia vé bao hiém va cic co so dir liu quéc gia, cO SO
dir liéu chuyén nganh c6 lién quan dé xac thyc thong tin vé thé bao hiém y té,
thong tin nhan than va cac thong tin can thiét phuc vu kham bénh, chira bénh
bao hiém y té.

+ Poi voi truong hop sir dung theé bao hiém vy té chua co anh hoac ma so
bao hiém y té: khong yéu cdu ngudi tham gia bao hiém y té xuét trinh thém gidy
to ching minh nhan than khi co s& kham bénh, chira bénh khai thac, xac thuc
duoc thong tin twong tmg tir co s¢ dit liu qudc gia hodc co sd dit liéu chuyén
nganh.

+ Pobi véi tré em dudi 06 tudi: khai thac thong tin Gidy khai sinh, Gidy
chung sinh tor Co s¢ dit li¢u ho tich dién tir, co s& dir liéu vé kham bénh, chita
bénh va cac co s& dir liéu ¢ lién quan dé thay thé viéc nguoi dan phai cung cap
gidy to khi dir liéu da c6 va du diéu kién khai thac.

+ Dbi véi nguoi tham gia bao hiém y té dang trong thoi gian cho cap, cap
lai, d6i hodc thay ddi thong tin thé bao hiém y té: khai thac, xac thyc cac giay to,
thong tin chirmg minh nhén than tir co s¢ dir liu qudc gia hodc co so dir licu
chuyén nganh; khong yéu cau ngudi dan xudt trinh lai gidy to ching minh nhan
than di v6i thong tin da khai thac, xac thuc dugc trén hé thong.

Thue hién tra ctru, ddi chiéu, xac thuc thong tin thong qua h¢ théng thong
tin cua Bénh vién va h¢ théng tra ctru cia co quan bao hiém x3 hoi. Truong hop
can ban chup dé phuc vu quan 1y, nhan vién y té tu thuc hién sao chup sau khi
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dugc ngudi bénh hodc ngudi giam ho dong ¥, khong yéu cau nguoi bénh tu sao
chup hoac tra chi phi sao chup.

2. Quy trinh thuc hi¢én

Buéc 1: Nguoi tham gia bao hiém y té khi kham bénh, chira bénh cung cip
thong tin vé thé bao hiém y té, cac thong tin vé nhéan than hogc cac thong tin lién
quan. Nhén vién y té tra ctru trén hé théng co so dur licu qudc gia vé dan cu; co
so dir liéu ho tich; co s& dir liéu qudc gia vé bao hiém; co s& dit liéu qudc gia,
chuyén nganh cé lién quan.

Buwéc 2: Tiép nhan ngudi bénh tham gia bao hiém y té vao Bénh vién dé
chan doan va diéu tri. 'Khong quy dinh thém thu tuc; néu can ban chup phuc vu
quan ly, nhan vién y té tu sao chup sau khi dugc nguoi bénh hodc ngudi giam ho
déng ¥, khong yéu cau ngudi bénh sao chup hoic tra chi phi.

3. Yéu cau chirc thyc hién

a. Viéc trién khai tai ciu trac phai bao dam dang ndi dung, quy trinh va
phuong an da duoc Bo Y t€ phé duyét; tao thuan lgi cho ngudi dan, to6 chic,
giam giay to, giam thao tac, giam thot gian thyc hién TTHC.

b. Thyc hién nguyén tac khong yéu cau to chirc, c4 nhan cung cap lai thong
tin, dir lidu, gidy to da dugc khai thac, xac thuc tir co so dir liéu qudc gia, co s&

dir li¢u chuyén nganh hodc da c6 trong Kho quan 1y dir liéu dién tir theo quy
dinh.

¢. Chu dong khai thac, tai st dung thong tin, dir li¢u dién tir trong qua trinh
tiép nhan va giai quyét TTHC; khong chuyén vi€e tra clru, khai thac dir liéu
thudc trach nhiém cua don vi sang cho ngudi dan, t6 chc.

d. Ra soat, cap nhat quy trinh nghiép vu, quy trinh dién tu, bleu mau va
huong dan thuc hién tai don vi; bao dam thong nhat giita quy dinh vé thanh phan
hd so véi chire nang khai thac dir liéu trén hé thong.

e. Khong ty dat thém thanh phﬁn hd so, giéy to, thu tuc hodc diéu kién
ngoai quy dinh; khong yéu cau ndp ban giay doi voi thong tin, gidy to da dugc
hé thong khai thac, xac thuc va co gia tri st dung theo quy dinh.

f. Viéc két ndi, khai thac, sir dung, chia sé va luu trit dir liéu phai bao dam
ding muc dich, ding tham quyén, bao ddm an toan, an ninh thong tin va bao vé¢
dir liéu c4 nhan theo quy dinh.

4. Giao phong Ké hoach tong hop chu tri, phd bién, huéng dan trién khai
thyc hién thi tyc hanh chinh “Kham bénh, chita bénh bao hiém y t&” (mi
1.014193) theo diing phuong an tai cAu trac trong Bénh vién, dic bi¢t 1a b phan
tiép don, dang ky kham bénh va cac ca nhan c6 lién quan.

Bao dam cac diéu kién can thiét dé tra ctru, khai thac va xéac thuc thong tin
ngudi tham gia bao hiém y té trén cac co so dir liéu va hé théng thong tin c6 lién
quan.



3

Phoi hop véi khoa Kham bénh thuc hién ra soat quy trinh tiép don ngudi
bénh, loai bo yéu cau cung cap lai cac gidy to, thong tin dd co thé khai thac, xac
thuc dién tir; khong phat sinh thém tha tuc doi vai nguoi bénh ngoai quy dinh.

Truong hop hé thong chua két ni, khong khai thac duoc dit ligu hodc dit
liéu chua day du, thyc hién theo quy dinh hién hanh va kip thoi phan anh kho
khén, vudng mac dé bao cdo S¢ Y t€ hudng dan, giai dap.

pPé nghi cac khoa, phong nghién ctru, trién khai thuc hién./.

(Giri kém Céng vin s6 5629/SYT-VP ngay 06/10/2026 ciia So' Y té)
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