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KE HOACH

Trien khai thuc hién Quy ché dan chi
cua Bénh vién Ung buwéu tinh Bac Giang nam 2025

Can ctr Luat Thuc hién dan cha & co s& ngay 10/11/2022; Nghi dinh sb
59/2023/ND-CP, ngay 14/8/2023 caa Chinh phi Quy dinh chi tiét mot sé diéu
cia Luat Thuc hién dan cha ¢ co sé; Quyét dinh sé 346/QD-TTg ngay
06/4/2023 cua Tha tuéng Chinh pha ban hanh Ké hoach trién khai thi hanh Luat
Thuc hién dan chu ¢ co so;

Thuc hién Chi thi s6 09-CT/TU ngay 10/8/2021 cua Ban Thuong vu Tinh
ty vé tiép tuc ddy manh, nang cao chat lugng, hiéu qua thuc hién quy ché dan
chu (QCDC) & co s&; Ké hoach s6 496/KH-UBND ngay 11/10/2021 cua UBND
tinh Trién khai thuc hién Chi thi s6 09-CT/TU ngay 10/8/2021 cua Ban Thudng
vu Tinh uy vé tiép tuc diy manh, nang cao chat luong, hiéu qua thuc hién
QCDC ¢ co s6; Ké hoach sb 32/KH-SYT ngay 07/02/2025 cua S¢ Y té tinh Bac
Giang vé trién khai thuc hién Quy ché dan cha linh vuc y té nam 2025.

Bénh vién Ung budu xay dung Ké hoach trién khai thyc hién Quy ché dan
chu tai don vi nam 2025 nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tang cudng cdng tac tuyén truyén, gido duc, nang cao hiéu qua thuc
hién thuc hiégn QCDC nham coéng khai minh bach hoat dong cua don vi; ting
cuong nhan thac cua vién chac, ngudi lao dong vé dan chu va thuc hanh dan
cha, bao dam, ma rong va phét huy quyén lam chua caa nhan dan;

- Nang cao vai trd, trach nhiém cua ngudi dimg dau, vién chic va nguoi
lao dong, dé dwa noi dung thuc hién QCDC ¢ don vi di vao chiéu sdu, tro thanh
nhiém vu quan trong, thuong xuyén caa don vi;

- Phong ngtra, ngan chan cdc hanh vi tham nhiing, 1ang phi, quan liéu,
phién ha, sach nhieu caa vién chire, nguoi lao dong trong don vi.

2. Yéu cau

- Viéc thuc hién ndi dung QCDC phai gan véi viéc thuc hién nhiém vu
chinh tri va phu hop véi dic diém cua ting khoa, phong, don vi; néu cao tinh
than trach nhiém cua nguoi dimg dau trong viéc chi dao thuc hién quyén dan
cha, dam bao thiét thyuc, hiéu qua, tranh hinh thac; Gan viéc thuc hién QCDC &
co s& Vai viéc thuc hién Chi thi s 05-CT/TW cua Bo Chinh tri vé “hoc tap va
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lam theo tu twong, dao duc, phong cach Ho Chi Minh” va véi cac phong trao thi
dua khac;

- 100% vién chirc, nguoi lao dong cua don vi dugc pho bién, trién khai
quan triét, hoc tap va thuc hién nghiém cac quy dinh vé thuc hién dan chu.

11. NOI DUNG THUC HIEN

1. Tiép tuc ra soat, ban hanh Quy ché thuc hién dan cha, kién toan
Ban chi dao thwc hién dan chu

Bénh vién tiép tuc ra soat, sira d6i bo sung, quy ché thuc hién dan cha
trong hoat dong cua co quan, don vi; ra soat, kién toan Ban Chi dao thuc hién
dan chu (c6 thé kién toan, 16ng ghép trong Ban Chi dao trién khai thuc hién Chi
thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 cua B Chinh tri khoa XII day manh hoc tap
va 1am theo tu tudng, dao dic, phong cach H6 Chi Minh; Ban Chi dao thuc hién
Quyét dinh 2151/QD-BYT ngay 04/6/2015 cua Bo truong Bo Y té vé viéc phé
duyét ké hoach trién khai thuc hién “ddi méi phong cach, thai do phuc vu cua
can bo y té hudng téi su hai 1ong ctia ngudi bénh” ). Thanh vién Ban Chi dao
gom co: Dai dién lanh dao Cép 1y, chinh quyén, cac té chuc doan thé quan
chung, 1anh dao mot sé khoa, phong tuong duong.

Ban Chi dao thyuc hién dan cha xay dung quy ché 1am viéc, phan cong
nhiém vu cu thé cho cac thanh vién va trién khai nhiém vu cu thé phu hop véi
dac thu caa don vi.

Thoi gian hoan thanh: Xong trong quy I nam 2025.

2. Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyen, quan trigt nang cao nhan
tharc ve xay dung va thuc hiégn QCDC & don vi

2.1. Ngi dung phé bién, quan trigt

Cac khoa, phong thuoc Bénh vién tap trung day manh cong tac tuyén
truyén, pho bién céc chu truong, duong 16i ciia Bang, chinh sach, phap luat caa
Nha nuéc vé thuc hién QCDC & co sd, trong tam 1a: Luat Thyc hién dan cha ¢
co s& ngay 10/11/2022;: Nghi dinh sb 59/2023/ND-CP, ngay 14/8/2023 cua
Chinh pht Quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Thyc hién dan chia & co so;
Quyét dinh s 346/QD-TTg ngay 06/4/2023 cua Thu tuéng Chinh pha ban hanh
Ké hoach trién khai thi hanh Luéat Thuc hién dan chu ¢ co s&; Chi thi s6 09-
CT/TU ngay 10/8/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh ay vé tiép tuc day manh, nang
cao chat luong, hiéu qua thuc hién quy ché dan chu (QCDC) & co sd; Ké hoach
s6 496/KH-UBND ngay 11/10/2021 cua UBND tinh Trién khai thuc hién Chi
thi s6 09-CT/TU ngay 10/8/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh oy vé tiép tuc day
manh, nang cao chat luong, hiéu qua thuc hién QCDC & co sd va cac van ban
phap luat co lién quan dén quyén 1am chu ctia nhan dan nhu: Luat Tiép can
thong tin, Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat Té cdo, Luat kham chira
bénh...
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Tuyén truyen pho bién quy dinh vé trach nhiém coa ngudi dimg dau
trong viéc tiép dan, dbi thoai tryc tiép voi dan va xu ly nhiing phan anh, kién
nghi cua dan; tiép tuc cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi bang
nhiéu hinh thirc dé nguoi dan biét, dé tiép can va thuc hién.

2.2. Hinh thac
- Tuy@n truyén trén website, ban tin noi bé don vi.

- Phé bién 16ng ghép trong cac budi hoi nghi, hop nhu: Hoi nghi, hoi thao,
hoi nghi vién chirc, nguoi lao dong, sinh hoat khoa, phong, don vi.

2.3.Thei gian thuc hi¢n
Thuong xuyén trong nam 2025.

3. Ra soét, ciing cd, duy tri cac ndi dung lién quan dén céng khai, dan
cha, minh bach tai don vi

- Cong khai dé vién chire, ngudi lao dong biét; nhing viéc vién chic,
ngudi lao dong tham gia y kién thu truong don vi quyet dinh; nhiing viéc vién
chuc, nguoi lao dong duoc quyen gidm sat;

- Dan chu ddi v&i ngudi bénh va ngudi dai dién hop phap cia ngudi bénh:
nhiing viéc phai thong tin kip thoi va cong khai, nhitng viéc nguoi bénh va
nguoi dai dién hop phap cua nguoi bénh tham gia y kién, giam sat va hinh thic
td chuc thuc hién;

- Két hop trién khai thuc hién cac noi dung quy dinh trong Thong tu sb
05/2021/TT-BYT vai viéc trién khai ké hoach hoc tap va lam theo tu tudng, dao
duc, phong cach HO Chi Minh, quy tic (ng xir, d6i méi phong cach, thai do
phuc vu cia nhan vién y té, xay dung co s6'y té “Xanh - Sach - Pep” hudng toi
su hai 1ong cia nguoi bénh, tiép tuc thuc hién cac van ban: (1) Thong tu 5O
07/2014/TT-BYT ngay 25/02/2014 dinh vé Quy tac tng xir cia cong chic, vién
chure, nguoi lao dong lam Viéc tai cac co so'y té; (2) Thong tu s6 54/2024/TT-
BYT ngay 31/12/2024 quy dinh vé thuc hién cong tac xa hoi trong co s& kham,
chira bénh; (3) Thong tu s 45/TT-BYT ngay 30/11/2015 quy dinh vé trang
phuc y té; (4) Thong tu sé 25/2015/TT-BYT ngay 01/10/2015 quy dinh Ve hom
thu gop ¥ tai cac co s¢ y té; (5) Chi thi 09/CT-BYT ngay 22/11/2013 vé viéc
tang cuong tiép nhan va xir 1y y kién phan anh ctua ngudi dan vé chat lugng dich
vu kham, chira bénh théng qua dudng day néng... Xay dung cac quy ché diéu
chinh noi bo, dam bao thuc hién dan cha tai don vi nhu: Quy ché chi tiéu noi b,
Quy ché thi dua, khen thuong, Quy ché xt Iy vi pham, Quy ché dao tao, boi
dudng, Quy ché nang luong trudc thoi han, Quy ché phéat ngdn va cung cap
thong tin cho béo chi; ndi quy, quy dinh cta don vi...

4. T6 chirc tw kiém tra viéc trién khai thuc hién

Hang nim, xay dung ké hoach ty kiém tra, giam st viéc t6 chac trién
khai thuc hién theo quy dinh tai Luat Thuc hién dan chu & co s& ngay
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10/11/2022, Nghi dinh sé 59/2023/ND-CP, ngay 14/8/2023 cua Chinh ,phﬁ, va
cac van ban khac ¢ lién quan theo quy dinh tai don vi. Chan chinh, khac phuc,
xtr ly kip thoi cc vi pham thuc hién dan chu tai don vi.

5. Phat dong thi dua; to chire so' két, tong két

Hang nam Ban Chi dao thyuc hién dan chu té chirc phat dong thi dua thyc
hién, dac biét la dip ky niém ngay Thay thUOc Viét Nam 27-2; T6 chuc so két,
tong két danh gia két qua dat duoc; bdo cdo cap co tham quyén theo quy dinh;
xay dung ndi dung chuong trinh ké hoach nhimg nam tiép theo.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. P& nghi Cong doan Bénh vién

- Huéng dan thuc hién tuyén truyén, phd bién cac noi dung Luat Thuc
hién dan chu ¢ co s ngay 10/11/2022; Nghi dinh s6 59/2023/NP CP, ngay
14/8/2023 caia Chinh pht Quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Thuc hién dan
cha & co so tai don vi truc thudc; Hudng dan sé 11/HD-TLD ngay 14/3/2024
cua Tong Lién doan Lao dong Viét Nam vé Cong doan tham gia thyc hién dan
cha ¢ co s dén cac doan vién cong doan va thudng xuyén gidm sat viéc thuc
hién dan cha trong hoat dong cta don vi;

- Huéng dan Ban Thanh tra nh§1n dén\ kiém tra viéc thuc hién dan chu
trong hoat dong cua don vi lién quan dén quyen, loi ich cua vién chie, nguoi lao
dong don vi.

2. Cac khoa, phong thugc Bénh vién

- Phong To chic cén bo: Lam dau mdi, phdi hop véi cac khoa, phong
thudc Bénh vién tham muu trién khai, don doc, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach
nay tai don vi.

- Phong Ké hoach tong hop, phong Bicu dudng, phong Hanh chinh quan
tri: phoi hop véi Phong T6 chac can bo husng dan vige trién khai, to chirc kiem
tra, gidm sat viéc thuc hién cac ndi dung lién quan den viéc thuc hién dan chu tai
don vi.

- Phong Tai chinh ké todn: dy toan kinh phi dé trién khai thuc hién céc noi
dung trong ké hoach nay.

- Céc khoa, phong khac: Nghiém tlc t6 chirc thuc hién dan cha trong hoat
dong cua khoa, phong, don vi.

3. Giam doc Bénh vién

- Thyc hién dan chu trong quan 1y va diéu hanh hoat dong cuia don vi; chi
dao thuc hién nghiém tic cac quy dinh cua phap luat vé dan cha hién hanh; bo
tri kinh phi hang nam dé t6 chuc thuc hién;
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- B¢ nghi Ban Chi dao QCDC cua Bénh vién Ung buéu trién khai thuc
hién va chi dao viéc stra doi, bo sung, hoan thién Quy ché dan chu ¢ don vi.

Trén day 1a K& hoach trién khai thuc hién Quy ché dan chu cua Bénh vién
Ung budu tinh Bac Giang nam 2025. Bé nghi cac khoa, phong nghiém tic trién
khai thuc hién./.

Noi nhan:

-S4 Y té (Thanh tra S6);

- Lanh dao Bénh vién;

- Cong doan Bénh vién;

- Cac khoa, phong truc thugc;
- Luu: VT, P.TCCB (02).

Nguyén Danh Song



